
Statig kwam de dikke Buck Mulligan uit het trapgat. Hij droeg een

kom zeepschuim waarop een spiegel en een scheermes gekruist 

lagen. Een gele kamerjas,

die loshing, werd van

achteren zachtjes opge-

tild door de luwe ochtend-

bries. Hij hield de kom

omhoog en psalmodieerde:

Introibo ad

altare dei!!!

Klassieke
IA tools
Ongetwijfeld kent u de strip-
verhalen die mastodonten van 
literaire klassiekers op een
beperkt aantal geïllustreerde 
pagina's samenvatten. 
Zo werd "Moby Dick" tot 12
pagina's herleid, en bestaat er een
versie van "Great Expectations"
die gelezen kan worden in 15 minuten. Ik heb geprobeerd hetzelfde te doen met de tools
die we gebruiken voor informatie architectuur.

Het is belangrijk te vermelden dat de overzichten die ik gecreëerd heb, geenszins het voor-
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treffelijk werk uit de brondocumenten waarnaar 
ik verwijs, vervangen. Maar ik hoop wel dat ze
kunnen gebruikt worden als een onderhouden- 
de geheugensteun voor de methodologie waar-
over we binnen het domein van IA beschikken. 

Deze pagina's kunnen ook gebruikt
worden als tools op zich, om aan
de mensen waarmee u samen-
werkt te verklaren wat u doet, en 
waarom. Ze kunnen ook nuttig zijn
als u buitenshuis werkt als
consultant, en misschien nog meer 
als u bezig bent met IA
binnen een organisatie.

Gebruikersonderzoeken

Diagram gebruikerspad (zie pagina 2)

Topic mapping (zie pagina 2)

Free listing (zie pagina 3)

Card sorting (zie pagina 4)

Content mapping en modeleren

Taxonomieën

Metadata schema

Site map

Personas
(zie pagina 5)

Bruikbaarheids-
testen


