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Diagram van het gebruikerspad
Doel
Helpen met het visualiseren van de verschillende activiteiten die een gebruiker van
een product zal willen uitvoeren, en hoe deze activiteiten met elkaar verbonden zijn.

Zoeken
naar boek

Lees
beoordeling

Voeg toe aan
winkelkarretje

Check
out

1. Stel elk gebruikerstype
van het product voor.

2. Schets een toegang voor de
gebruiker. Voorzie alle activiteiten
die kunnen voorvallen en de afloop.

3. Herhaal voor elk gebruikerstype.

Topic mapping (onderwerpen verbinden)
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Wiskunde
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Nederlands
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Algebra

Doel
Een brainstorm techniek om alle informatie over een product te structureren.

1. Bepaal het 
hoofdthema van
van het product.

2. Som alle onder-
werpen op die u er-
mee kunt associëren. 3. Som nieuwe onderwerpen op die u kunt

associëren met de onderwerpen die u zonet be- 
paald heeft. Herhaal tot er geen meer zijn.

BRON: "Information Architecture: Blueprints for the Web"
door Christina Wodtke.
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